
Allegato 3 | MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI ASSICURATIVI

Il distributore ha l’obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente Modulo, prima della sottoscrizione della proposta o del contratto di 
assicurazione. Il documento può essere fornito con modalità non cartacea se appropriato e il contraente lo consente (art. 120-quater del Codice 
delle Assicurazioni private).

Sezione I – Informazioni generali sull’intermediario che entra in contatto con il contraente

Gli estremi identificativi e di iscrizione dell’intermediario possono essere verificati consultando il RUI sul sito 
internet dell’IVASS (www.ivass.it).

Intermediario che entra in contatto con il cliente:

Cognome e Nome Qualifica Intermediario per il quale è svolta l’attività

FONTANA MAURO
Rappresentante legale e 
responsabile dell’attività di
intermediazione

Broker Iscrizione RUI n. B000189047 
del 27-07-2009

ASTER SERVIZI SRL
Via F Tasca, 14 – 35010 San Pietro in Gu (PD)
Iscrizione RUI: B000291659 del 27-07-2009
tel 049 945 9098
mail mauro.fontana@aster-servizi.it
pec mauro.fontana@pec.aster-servizi.it
web https://www.aster-servizi.it/

I dati identificativi e di iscrizione dell’intermediario, sopra forniti, possono essere verificati consultando il Registro 
Unico degli Intermediari Assicurativi (RUI) sul sito IVASS: www.ivass.it - Autorità Competente alla Vigilanza: Ivass –
Via del Quirinale 21- 00187 Roma.

Sezione II – Informazioni sul modello di distribuzione

L’intermediario:
a. agisce su incarico del cliente

b. distribuisce il contratto sulla base di accordi di libera collaborazione con le imprese di assicurazione o altri 
distributori riportati nei seguenti link:
http://www.aster-servizi.it/aster_servizi/home.nsf/pages/compagnie
http://www.aster-servizi.it/aster_servizi/home.nsf/pages/collaborazione_orizzontale

Sezione III – Informazioni relative a potenziali situazioni di conflitto d’interessi

a. ASTER SERVIZI SRL NON detiene una partecipazione diretta o indiretta pari o superiore al 10% del capitale 
sociale o dei diritti di voto di alcuna impresa di assicurazione.

b. NESSUNA impresa di assicurazione o impresa controllante di un’impresa di assicurazione è detentrice di una 
partecipazione diretta o indiretta pari o superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di ASTER SERVIZI 
SRL.

Sezione IV – Informazioni sull’attività di distribuzione e consulenza

a. Con riguardo al contratto proposto, ASTER SERVIZI SRL dichiara di NON fornire consulenza ai sensi dell’art. 
119-ter comma 3 del Codice delle Assicurazioni Private e dunque di non rilasciare alcuna raccomandazione 
personalizzata;

b. ASTER SERVIZI SRL propone contratti senza obblighi contrattuali che gli impongano di distribuire 
esclusivamente i contratti di una o più imprese di assicurazione;

c. Ai sensi delle disposizioni del Codice delle Assicurazioni Private e del Regolamento IVASS n. 40 del 2 agosto 
2018, in tema di regole generali di comportamento che devono essere osservate nell’esercizio dell’attività, ASTER 
SERVIZI SRL dichiara di aver messo a disposizione nei propri locali, nonché di aver pubblicato sul proprio sito 
internet l’elenco recante la denominazione delle imprese di assicurazione con le quali l’intermediario ha rapporti 
d’affari, anche sulla base di una collaborazione orizzontale o di lettere di incarico. Il contraente/assicurato ha la 
facoltà di richiedere la consegna o trasmissione della denominazione di tali imprese.

Sezione V – Informazioni sulle remunerazioni
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Il compenso percepito da ASTER SERVIZI SRL in relazione al contratto distribuito è costituito da una commissione 
inclusa nel premio assicurativo per il collocamento dei prodotti assicurativi delle imprese di assicurazione o altri 
distributori riportati nei link indicati alla Sezione II; 
ASTER SERVIZI SRL  NON percepisce altresì ulteriori benefici economici corrisposti dalle imprese al 
raggiungimento di requisiti di redditività a seguito del buon andamento tecnico.
Il compenso percepito da ASTER SERVIZI SRL in relazione al contratto RC Auto distribuito è indicato nel contratto 
assicurativo stesso.

SEZIONE VI Informazioni sul pagamento dei premi

I premi pagati dal contraente ad ASTER SERVIZI SRL e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti dovuti 
dalle imprese, se regolati per il tramite dell’intermediario, costituiscono patrimonio autonomo e separato dal 
patrimonio di ASTER SERVIZI SRL.
Le modalità di pagamento dei premi assicurativi consentite all’assicurato sono le seguenti:

1. assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilità, intestati o girati all’impresa di 
assicurazione oppure all’intermediario, espressamente in tale qualità;

2. ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento elettronici, 
anche in forma on line, che abbiamo quale beneficiario uno dei soggetti indicati al precedente punto 1;

3. denaro contante, esclusivamente per i contratti di assicurazione contro i danni del ramo responsabilità civile auto
e relative garanzie accessorie (se ed in quanto riferite allo stesso veicolo assicurato per la responsabilità civile 
auto), nonché per i contratti degli altri rami danni con il limite di settecentocinquanta/00 euro annui per ciascun 
contratto.

SEZIONE VII Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente/assicurato

a. L’attività di distribuzione esercitata da ASTER SERVIZI SRL è garantita da una polizza responsabilità civile che 
copre i danni arrecati ai contraenti da negligenze ed errori professionali dell’intermediario o da negligenze, errori 
professionali ed infedeltà dei dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato l’intermediario deve 
rispondere a norma di legge.

b. Il contraente ha la facoltà, ferma restando la possibilità di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, di inoltrare per iscritto 
ad ASTER SERVIZI SRL (utilizzando i riferimenti indicati nella Sezione I) o all’impresa preponente (secondo le 
modalità ed i recapiti indicati nel DIP aggiuntivo). Nel caso in cui il reclamo abbia esito insoddisfacente o in caso di 
assenza di riscontro entro i termini di legge, il contraente ha la facoltà di rivolgersi all’IVASS o alla Consob secondo
quanto indicato nei DIP aggiuntivi.

c. Il contraente ha la facoltà di:
• presentare ricorso all’Arbitro Assicurativo, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall’esito del 

reclamo all’intermediario e/o all’impresa o in caso di assenza di riscontro entro il termine di legge, tramite
il portale disponibile sul sito internet dello stesso (https://www.arbitroassicurativo.org), dove è possibile 
consultare gli ulteriori requisiti di ammissibilità, le informazioni relative alle modalità di presentazione del 
ricorso e ogni altra indicazione utile.

• avvalersi di eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle controversie previsti dalla normativa vigente 
indicati nei DIP aggiuntivi.

d. Il contraente ha la possibilità di rivolgersi al Fondo di garanzia per l'attività dei mediatori di assicurazione e di 
riassicurazione ( CONSAP SpA Via Yser 14 - 00198 Roma – tel 06-857 96 888 ) per richiedere il risarcimento del 
danno patrimoniale loro causato dall'esercizio dell'attività di intermediazione, che non sia stato risarcito 
dall'intermediario stesso o non sia stato indennizzato attraverso il contratto di cui alla precedente lettera a.

SEZIONE VIII – Informazioni sul diritto all’oblio oncologico

L’intermediario comunica al contraente che:
a. può esercitare il diritto all’oblio oncologico previsto dall’art. 2 della Legge 7 dicembre 2023, n. 193, 
specificandone i contenuti e le modalità di attuazione, conformemente a quanto indicato dagli artt. 56-bis e 56-ter 
del Reg. IVASS n. 40/2018, rinviando al DIP aggiuntivo la lettura di tutte le pertinenti informazioni.
b. le clausole contrattuali stipulate in contrasto con le disposizioni di cui all’art. 2 commi da 1 a 5 della Legge 7 
dicembre 2023 n. 193 sono nulle, fatta salva l’efficacia e la validità del contratto. La nullità opera soltanto a 
vantaggio del contraente o dell’assicurato ed è rilevabile d’ufficio in ogni stato e grado del procedimento.
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